SANTIAGO BAZARRA RODRIGUEZ
Lagasca 106 - 5° izq. 28006 MADRID
609 144 934, bazarra.santiago@gmail.com

Nacido en La Coruia el 12 de febrero de 1964. Casado, cuatro hijos.
www.linkedin.com/in/santiago-bazarra-rodriguez-7b62245a/

Profesional con mas de 30 afios de experiencia como consultor y formador en el campo de Organizacién de
Empresas y Gestién de Recursos Humanos. Doctor en Economiay Empresa. Investigador especializado en
estructuras y modelos organizativos y en la direccion y liderazgo de personas y equipos profesionales.

2011-2020

2003-2011

1999-2003

TRAYECTORIA PROFESIONAL

SOCIO DIRECTOR DE EMPRESA DE CONSULTORIA Madrid

GARRIGUES HUMAN CAPITAL SERVICES Madrid
Director General

Responsable de la creacién, lanzamiento y direccion de la linea de servicios de
asesoramiento en organizacion y recursos humanos de la Firma, asi como de su
cuenta de resultados. En estos afios, hemos conseguido una importante
implantacién a nivel nacional, y la consolidacion de un excelente equipo de
profesionales que ha llevado a cabo su labor en clientes relevantes como BBVA,
ENDESA, GSK, INDRA, CORTEFIEL, CECA, CEOE, UNESPA, CAM, Gobierno
del Principado de Asturias, Hospital de La Paz, Hospital Ramon y Cajal y Hospital
Gregorio Marafion.

ARTHUR ANDERSEN Madrid
Senior Manager de Business Consulting

En dependencia directa del Socio Director del &rea, fui responsable del disefio,
comercializacion e implantacion de soluciones en el area de People Strategy.

He dirigido proyectos de analisis y redefinicibn de estructuras organizativas y
retributivas, estrategia y politicas de recursos humanos, facilitacion del cambio, y
desarrollo directivo, para los principales clientes de la Firma en los sectores de
Banca, Telecomunicaciones, Manufacturing y Administraciones Publicas, en
Espafia, Portugal y Latinoamérica. Entre otros, lideré proyectos para clientes
como TELEFONICA, JAZZTEL, TERRA, ERICSSON, CORREOS Y
TELEGRAFOS, BANCO SANTANDER, CAJASTUR, GOBIERNO FORAL DE
NAVARRA, SAINT- GOBAIN, o GAS NATURAL.
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CONSULTOR INDEPENDIENTE Madrid
Clientes principales para los que he trabajado durante este periodo: Andersen
Consulting, Compagnie General des Eaux, Aceralia, Caixa Catalunya.

DELOITTE & TOUCHE Madrid
Gerente de Consultoria de Organizacion y Recursos Humanos

Tras una etapa inicial como Jefe de Proyecto, me hice cargo de las siguientes
lineas de servicio al cliente: Calidad Total y Mejora Organizativa, Seleccion y
Evaluacién de Directivos, y Formacion y Desarrollo. Durante esta etapa, llevamos
a cabo la puesta en marcha del area dentro de la Firma, obteniendo un importante
grado de penetracion entre multinacionales de los sectores de servicios y
fabricacion.

GMC CONSULTORES Madrid
Consultor senior

Responsable de proyectos de andlisis de clima, formacion y desarrollo de
directivos y redes comerciales, gestion del cambio, y mejora organizativa, para
empresas lideres del sector de alimentacion y distribucion

ESDEN, Escuela de Negocios Madrid
Adjunto ala Direccién académica

INSTITUTE OF EUROPEAN STUDIES (Chicago, USA) Madrid
Coordinador de programas en Espafa.

FORMACION ACADEMICA

UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE COMILLAS Madrid
Doctor en Economia y Empresa

UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA Madrid
Licenciado en Sociologia

INSTITUTO DE EMPRESA Madrid
Master en Asesoria Juridica de Empresas

UNIVERSIDAD AUTONOMA Madrid
Licenciado en Derecho

OTROS DATOS DE INTERES

¢ Inglés: Nivel alto, hablado y escrito. Utilizado habitualmente en el @mbito profesional.



EXPERIENCIA DOCENTE E INVESTIGADORA
Experiencia docente.

1999-2020 Centro de Estudios Garrigues.

Profesor de diferentes programas de postgrado y executive, en las areas de Recursos
Humanos y Asesoria Juridico Laboral. Asignaturas impartidas: Modelos Organizativos;
Estructuras organizativas y retributivas; Compensacion; Cultura empresarial; Gestion del
Cambio; Sistemas de evaluacion del desempefio.

2003-2019 Agencia Lain Entralgo y Direccion General de Formacion y Desarrollo de
la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid.

Profesor en los programas de Gestién Clinica para profesionales y directivos sanitarios.

Publicaciones y proyectos de investigacion.

Publicaciones:

Bazarra, S. Andlisis de las caracteristicas diferenciales del personal empleado en
I+D en Espafia: factores de motivacion y orientaciones de carrera en los
investigadores de los IIS de la Comunidad de Madrid. Tesis doctoral. Madrid,
septiembre de 2017.

Bazarra, S., 2012. ¢ Por qué es necesario el liderazgo en los centros educativos?
Como liderar un equipo educativo. Coleccién El Libro de los Porqués y el
Cuaderno de los Cémos. Madrid: Arcix Formacion.

Bazarra, S., 2012. “Beneficios para las organizaciones que integran la
responsabilidad social en su gestion y operacién”. En VV.AA., Principios,
practicas y beneficios de la responsabilidad social. Madrid: AENOR ediciones.
Bazarra, S., 2004. Estrategia y Recursos Humanos. Direccién y Progreso, 193,
pp.51-54.

Proyectos de investigacion:

o Trabajo en equipo en una unidad de emergencias sanitarias: la experiencia de la
UCI de Politraumatizados del Hospital Doce de Octubre; un modelo organizativo
y de coordinacion unico (en preparacion).

o El'modelo organizativo de los 1IS de Madrid: un ejemplo de estructura organizativa
compleja. Universidad Pontificia de Comillas, Departamento de Gestion
Empresarial. Madrid, 2015-2016.

o El caso Telefénica: “Evoluciéon del modelo organizativo de una empresa durante
el proceso de internacionalizacién”. Centro de Estudios Garrigues, 2007.

o Microsoft y Arthur Andersen: “El impacto de las nuevas tecnologias en el mundo
laboral” 2000. (Director del proyecto)






